UCHWALA NR X1/86/2019
RADY MIEJSKIEJ W SIERADZU

z dnia 19 czerwca 2019 r.

w sprawie zatwierdzenia projektu Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw na terenie Miasta

Sieradza

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z2019r.
poz. 506) oraz art. 19 ust. 1 ustawy zdnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ 1izbiorowym

odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. z 2018 r. poz. 1152 1 1629) uchwala sig¢, co nastepuje:

§ 1. Zatacznik do uchwaly nr LIV/382/2018 Rady Miejskiej w Sieradzu z dnia 2 sierpnia 2018 r. w sprawie
zatwierdzenia projektu Regulaminu dostarczania wody iodprowadzania $ciekow na terenie Miasta Sieradza,

otrzymuje brzmienie zgodne z zatacznikiem do niniejszej uchwaty.

§ 2. Projekt Regulaminu w brzmieniu okreslonym zgodnie z zatgcznikiem do niniejszej uchwaly przekazuje si¢
do zaopiniowania organowi regulacyjnemu - Dyrektorowi Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Poznaniu

Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie.

§ 3. Zawiadamia si¢ Miejskie Przedsiebiorstwo Wodociggow i Kanalizacji Sp. zo.0. w Sieradzu
o przekazaniu projektu Regulaminu w brzmieniu okreslonym zgodnie z zalacznikiem do niniejszej uchwaty do

zaopiniowania organowi regulacyjnemu, o ktorym mowa w § 2.
§ 4. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Prezydentowi Miasta Sieradza.
§ 5. 1. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

2. Uchwata podlega podaniu do publicznej wiadomosci poprzez rozplakatowanie na tablicy ogloszen

Urzegdu Miasta Sieradza i zamieszczenie jej tre$ci na stronie internetowej Urzedu Miasta Sieradza.

Wiceprzewodniczaca Rady
Miejskiej w Sieradzu

Beata Jacyszyn
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Zatacznik do uchwaty Nr X1/86/2019
Rady Miejskiej w Sieradzu

z dnia 19 czerwca 2019 r.

PROJEKT REGULAMINU DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW NA TERENIE
MIASTA SIERADZA

Rozdzial 1
Przepisy ogolne

§ 1. Regulamin okresla prawa i obowigzki przedsi¢biorstw wodociggowo — kanalizacyjnych dziatajacych na
terenie miasta Sieradza oraz odbiorcow ustug korzystajacych na terenie miasta Sieradza z ushug z zakresu zbiorowego

zaopatrzenia w wodg oraz zbiorowego odprowadzania $ciekow.

§ 2. 1. llekro¢ w niniejszym Regulaminie mowa jest o ,,Ustawie” rozumie si¢ przez to ustawe z dnia 7 czerwca
2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. z 2018 r. poz. 1152

11629).
2. Pojecia uzyte w Regulaminie maja znaczenia wskazane w ustawie.

3. Przedsigbiorstwo wodociaggowo — kanalizacyjne prowadzi dziatalno$¢ w oparciu o uzyskane zezwolenie
na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekow.
Rozdzial 2

Minimalny poziom ustug $wiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne w zakresie
dostarczania wody i odprowadzania $ciekow

§ 3. Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne ma obowigzek zapewnienia nastepujacego minimalnego

poziomu $wiadczonych ushug:

1) ciggtos¢ 1 niezawodnos¢ dostawy wody do nieruchomosei, dla ktorej zawarto umowe, zgodnie z wydanymi
warunkami technicznymi przytaczenia do sieci o ci$nieniu umozliwiajacym uzytkowanie wody nie mniejszym niz
0,05 MPa, w granicach technicznych mozliwosci §wiadczenia ustug wyznaczonych m.in. struktura i $rednicg sieci,
przytacza wodociagowego oraz instalacji wewnetrznej odbiorcy ustug,

2) zapewnienia dostawy wody o jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi i o parametrach nie przekraczajacych
warto$ci wymienionych w obowigzujacym Rozporzadzeniu dotyczacym jakosci wody przeznaczonej do spozycia
przez ludzi,

3) zapewnienia utrzymania iprawidlowego funkcjonowania urzadzen wodociggowych oraz posiadanych przez

przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne przytaczy wodociggowych,

4) budowy wurzadzen w zakresie wynikajacym z wieloletniego planu rozwoju 1modernizacji urzadzen

wodociggowych bedacych w posiadaniu przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego,
5) zakupu, zainstalowania i utrzymania wodomierza gtéwnego.

Poziom $wiadczonych wustug, =za ktore przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ponosi

odpowiedzialno$¢, stwierdza sie¢ w miejscu wlgczenia przytacza wodociggowego do sieci wodociagowe;.
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§ 4. W zakresie odbioru $ciekow przedsiebiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne jest zobowigzane:

1) przyjmowa¢ do posiadanej sieci kanalizacyjnej $cieki, wprowadzane przez odbiorcow ustug, o stanie i sktadzie

zgodnym z obowigzujaca umows i odprowadzaé je w sposob ciagly i niezawodny;

2) zapewni¢ zdolnos$¢ posiadanych urzadzen kanalizacyjnych do odbioru $ciekoéw, od dostawcy Sciekow, w ilosci
nie mniejszej, niz 0,5 m3 na dobe.
Rozdzial 3
Warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ustug
§ 5. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest obowigzane do zawarcia umowy o zaopatrzenie
w wode lub odprowadzanie $ciekéw z osoba, ktdrej nieruchomo$¢ zostala przylaczona do sieci iktéra wystapita

z pisemnym wnioskiem o zawarcie umowy.

2. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze postugiwac si¢ wzorcem umowy w postaci ogolnych
warunkéw umoéw. Umowa moze by¢ zawarta z osobg, ktora posiada tytut prawny do korzystania z nieruchomosci, do
ktoérej ma by¢ dostarczana woda lub zktorej maja by¢ odprowadzane scieki albo zosoba, ktora korzysta

z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zawiera umowg¢ zosobami korzystajacymi z lokali
znajdujacych si¢ w budynku wielolokalowym na wniosek wilasciciela Iub zarzadcy tego budynku, po spehieniu

warunkow okreslonych w ustawie.

4. Po ztozeniu przez przysztego odbiorce ustug wniosku o zawarcie umowy, o ktérym mowa § 6 niniejszego
Regulaminu, przedsi¢biorstwo wodociggowo — kanalizacyjne niezwlocznie sporzadza i przedklada przysziemu

odbiorcy ustug umowg o zaopatrzenie w wode (i) (lub) umowg o odprowadzanie Sciekow.

§ 6. Wniosek o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wodg (i) (lub) odprowadzanie §ciekow z przedsigbiorstwem

wodociggowo - kanalizacyjnym powinien okre$la¢ miedzy innymi:

1) imi¢, nazwisko (lub nazwe instytucji), REGON inumer NIP (o ile wnioskodawca prowadzi dziatalnosc¢

gospodarczg), adres zamieszkania lub siedziby wnioskodawcy oraz adres do korespondenc;ji;
2) wskazanie nieruchomosci oraz tytulu prawnego, co do ktérej wnioskodawca chce zawrze¢ umowe;
3) wskazanie czy na nieruchomosci prowadzona jest dzialalnos¢ gospodarcza;

4) wskazanie czy na nieruchomos$ci jest wlasne ujecie wody, czy tez nieruchomo$¢ podiaczona jest do sieci

wodociggowej przedsigbiorstwa;

5) wskazanie czy nieruchomo$¢ jest podlaczona do sieci kanalizacyjnej przedsiebiorstwa, czy tez wprowadza $cieki

do zbiornika bezodptywowego lub przydomowej oczyszczalni $ciekow;
6) wskazanie na jakie cele bedzie wykorzystywana dostarczana woda;
7) wskazanie jakiego rodzaju $cieki beda odprowadzane przez wnioskodawce (przemystowe, bytowe, komunalne).

§ 7. Wniosek wilasciciela, zarzadcy budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych, o zawarcie
umowy o zaopatrzenie w wodg, przez przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne z osobg korzystajaca z lokalu

powinien zawiera¢ elementy wskazane w § 6 Regulaminu, a ponadto:
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1) wskazanie lokalu, co do ktorego wnioskodawca chce zawrze¢ umowe;
2) umocowanie do ztozenia wniosku i podpisania umowy.

Rozdzial 4
Sposéb rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat
ustalone w taryfach

§ 8. 1. Podstawe ustalenia ilosci pobranej wody (i) (lub) wprowadzanych $ciekow stanowig: wodomierz
gléwny, urzadzenia pomiarowe oraz przecigtne normy zuzycia. Dla Sciekéw bytowych i przemystowych, w przypadku
braku urzadzen pomiarowych, przyjmuje si¢ ilo§¢ rowng ilosci pobranej wody. Dla $ciekow komunalnych sposob

ustalenia ilosci wprowadzanych $ciekow okresla umowa.

2. Czgstotliwo$¢ okreséw rozliczeniowych okresla przedsigbiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne

W umowie o zaopatrzenie w wode i umowie o odprowadzenie $ciekow.

3. Stosowanie przez przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne cen istawek optat wynikajacych
znowych, podanych do wiadomosci publicznej taryf w sposdéb zwyczajowo przyjety, nie wymaga odrgbnego

informowania odbiorcow ustug o ich rodzajach, wysokos$ci ani zmiany umowy.

§ 9. 1. Podstawa obcigzenia odbiorcy uslug nalezno$ciami za ustugi dostarczenia wody (i) (lub)

odprowadzania $ciekow $wiadczone przez przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne jest faktura.

2. Date 1sposob zaptaty przedsiebiorstwo okresla w fakturze, zgodnie zzawarta umowa o zaopatrzenie

w wode (i) (lub) umowie o odprowadzanie $ciekow.

3. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym odbiorcami ustug sa rowniez osoby korzystajace

z poszczegolnych lokali, przedsigbiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne wystawia fakturg zarzadcy lub wiascicielowi

takiego budynku wielolokalowego lub wylacznie odbiorcom ustug begdacych osobami korzystajagcymi z lokali,

z ktorymi przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne zawarlo umowy o zaopatrzenie w wodg¢ (i) (lub) umowy
o odprowadzenie Sciekow.

Rozdzial 5
Warunki przylaczania do sieci
§ 10. 1. Okreslenie warunkow przyltaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej odbywa
si¢ na pisemny wniosek ztozony przez osobe¢ ubiegajaca si¢ o przylaczenie. Wzor wniosku dostepny jest na stronie

internetowej przedsiebiorstwa oraz w siedzibie spotki.
2. Whniosek, o ktérym mowa w ust. 1 powinien zawiera¢, w szczegdlnos$ci:

1) imi¢ i nazwisko (nazwe) wnioskodawcy, wzglednie sposob reprezentacji wnioskodawcy wraz z dokumentem (lub
jego kopia) potwierdzajacym jej prawidlowo$¢, a w razie dziatania wnioskodawcy przez przedstawiciela -

podstawe umocowania, adres do korespondencji;
2) adres nieruchomosci, ktora ma by¢ przylaczona;
3) rodzaj przylaczenia (wodociggowe, kanalizacyjne);

4) planowang wielko$¢ poboru wody, jej przeznaczenie lub planowang ilos¢ odprowadzanych $ciekdéw i okreslenie

ich rodzaju;
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5) proponowany termin rozpoczecia poboru wody, odbioru §ciekow.

3. Jezeli spelnione sa warunki techniczne umozliwiajace przylaczenie nieruchomosci do sieci,
przedsigbiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne wydaje warunki przylaczenia do niej w terminie nie dluzszym niz
30 dni od otrzymania wniosku, o ktorym mowa w § 10 ust. 2 niniejszego regulaminu wraz z kompletem zatacznikow
osobie ubiegajacej si¢ o przytaczenie nieruchomosci do sieci w postaci dokumentu pod nazwa Warunki techniczne

przylqczenia do sieci.

4. W przypadku wystapienia z wnioskiem o wydanie warunkéw wprowadzania $ciekow przemystowych do
urzadzen kanalizacyjnych, przedsigbiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne okresla dopuszczalne wskazniki
zanieczyszczen w $ciekach. W przypadku gdy Scieki przekraczaja dopuszczalne warunki okreslone w przepisach
prawa oraz przez przedsigbiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne, przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne ma

prawo uzalezni¢ podpisanie umowy od ich podczyszczania przez odbiorce ushug.
5. Warunki techniczne przytaczenia do sieci powinny w szczegdlnosci okreslaé:
1) lokalizacj¢ nieruchomosci osoby ubiegajacej si¢ o przytaczenie;
2) miejsce i sposOb przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej;
3) okres obowigzywania wydanych warunkows;
4) zalecane materiaty do budowy sieci i przylaczy wod - kan;

5) charakterystyke miejsca dla zamontowania wodomierza gtdéwnego wraz z urzadzeniem zabezpieczajacym przed

wtérnym zanieczyszczeniem sieci;

6) informacj¢ dotyczacag wszystkich przyboréw sanitarnych usytuowanych ponizej terenu, o koniecznosci

zamontowania automatycznego zamknigcia przeciw zalewowego lub oprdézniania poprzez przepompownie;
7) wskazanie, ze przylacze pozostaje na stanie i w konserwacji wlasciciela posesji.

6. Przytaczenie nieruchomosci do sieci stanowigcej wiasno§¢ przedsiebiorstwa wodociagowo —
kanalizacyjnego nie podlega tzw. oplacie przylaczeniowej. Kazda nieruchomo$¢ powinna by¢ przylaczona do sieci
odrebnym przylaczem wodociggowym i przytaczem kanalizacyjnym.

Rozdzial 6

Warunki techniczne okreslajace
mozliwo$¢ dostepu do uslug wodociagowo-kanalizacyjnych

§ 11. 1. Dostepnos¢ do ustug wodociagowo — kanalizacyjnych uzalezniona jest od:

1) istnienia urzadzen wodociggowych lub kanalizacyjnych albo ujecia realizacji takich urzadzen w wieloletnim

planie rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych;

2) mozliwosci technicznych urzadzen przedsigbiorstwa wodociggowo - kanalizacyjnego, wynikajacych z technologii
dostarczania wody i odprowadzania Sciekow, przez co rozumie si¢ faktyczne mozliwosci pozyskania wody
nadajacej si¢ do spozycia przez ludzi (wydajnos¢ zréodel wody, przepustowos¢ oraz skutecznos¢ technologii
uzdatniania wody), jak réwniez mozliwosci odbioru ioczyszczania $ciekow (przepustowos$¢ oczyszczalni,

wydajno$¢ i skutecznos¢ zastosowanej technologii oczyszczania §ciekow i zagospodarowania osadoéw).

2. Ustala si¢ techniczne warunki okreslajace mozliwo$¢ dostepu do ustug wodociagowych:
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1) przytacza wodociggowe nalezy wykona¢ zgodnie z projektem technicznym uzgodnionym i zatwierdzonym przez

przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne;

2) w miejscu wlaczenia do sieci wmontowac opaske i zasuwe odcinajaca, a obudowe zasuwy wyposazy¢ w skrzynke

uliczng i opaske betonowa;

3) uwzgledniajac strefe przemarzania gruntu, przebieg izaglebienie przewodow w gruncie nalezy prowadzi¢

najkrotsza, bezkolizyjna trasa, jednym odcinkiem rury od zasuwy odcinajacej do wodomierza.
3. Ustala si¢ techniczne warunki okreslajgce mozliwo$¢ dostgpu do ushug kanalizacyjnych:
1) przytacza kanalizacyjne nalezy wykona¢ zgodnie z projektem technicznym;

2) przy urzadzeniach zlokalizowanych ponizej poziomu sieci kanalizacyjnej nalezy przewidzie¢ posredni sposob

odprowadzania $ciekdéw oraz zainstalowa¢ urzadzenia przeciw zalewowe.

Rozdzial 7
Sposéb dokonywania odbioru technicznego wykonanego przylacza
przez przedsi¢biorstwo wodociagowo - kanalizacyjne

§ 12. 1. Warunkiem przystgpienia do prac zmierzajacych do przylaczenia nieruchomosci do sieci
przedsiebiorstva wodociagowo - kanalizacyjnego jest pisemne uzgodnienie z przedsigbiorstwem wodociaggowo -
kanalizacyjnym dokumentacji technicznej i sposobu prowadzenia tych prac oraz warunkow i sposobow dokonywania

przez przedsigbiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne kontroli robot.

2. Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne wydaje pisemne uzgodnienie, o ktérym mowa w ust. 1,

niezwlocznie po ztozenia kompletnej dokumentacji techniczne;.
3. Zakres dokumentacji technicznej okre$lajg warunki przytaczenia, o ktérych mowa w § 10.

4. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przylacza, przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne
dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac z warunkami technicznymi przylaczenia do sieci oraz z projektem

technicznym przytacza.

5. Odbioér czgsciowy robot ulegajacych zasypaniu, tzn. robot zanikajacych nastgpuje niezwlocznie po

dokonaniu zgloszenia gotowosci do odbioru.

6. Odbior czgéciowy oraz koncowy przylaczy jest przeprowadzany przy udziale upowaznionych

przedstawicieli stron.

7. Po odbiorze koncowym sporzadzany jest protokdt przegladu technicznego wedlug zasad okreslonych

w warunkach przylaczenia i umowie o przylaczenie.
8. Protokot przegladu technicznego przytacza powinien zawieraé, co najmniej:
1) date odbioru;

2) przedmiot przegladu z wyszczegolnieniem przeznaczenia przytacza (rodzaju: wodociggowe, kanalizacyjne),

srednicy, materiatow i1 dlugosci;
3) sktad komisji, w tym: wykonawce i inwestora;

4) adres nieruchomosci, do ktérej wykonano podtaczenie;
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5) podpisy cztonkow komisji.

Rozdzial 8
Sposéb postepowania
w przypadku niedotrzymania ciaglosci ushug
i odpowiednich parametrow dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekow

§ 13. 1. W przypadku zaistnienia przerw w dostawach wody na skutek sity wyzszej, a takze zdarzen nagtych,
nieprzewidzianych i niezaleznych od przedsiebiorstwa, takich jak klgski zywiolowe, powddz, susza, skazenie ujecia

wody, przedsigbiorstwo zobowigzane jest do:

1) niezwlocznego poinformowania o zaistnialej sytuacji odbiorcow w sposdb zwyczajowo przyjety w danej

miejscowosci;

2) uruchomienia zastgpczych punktow poboru wody rozmieszczonych w sposoéb umozliwiajacy korzystanie z nich

przez odbiorcow ustug i opublikowania informacji o ich usytuowaniu;

3) niezwlocznego przystapienia do usuwania skutkéw awarii lub zdarzen nagtych, badz wynikajacych z dziatania sity

WYyZszej.

2. Przedsiebiorstwo  wodociaggowo - kanalizacyjne ma obowigzek poinformowania odbiorcéw
o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, w sposdb zwyczajowo przyjety (tj.: poprzez emisje
komunikatow w lokalnych mediach, umieszczenie ogloszen w miejscach ogdlnie dostgpnych — w obszarze, gdzie
moga wystapi¢ skutki prowadzonych dziatan, informacji na stronie internetowej przedsigbiorstwa), z wyprzedzeniem

co najmniej 3 dniowym.

3. Przedsi¢biorstwo wodociggowo - kanalizacyjne ma rowniez obowigzek poinformowac odbiorcow,
W sposdb zwyczajowo przyjety (tj.: poprzez emisj¢ komunikatow w lokalnych mediach, umieszczenie ogloszen
w miejscach ogolnie dostepnych — w obszarze, gdzie moga wystapi¢ skutki prowadzonych dziatan, informacji na
stronie internetowej przedsigbiorstwa), o zaistnialych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie

wody, o ile przewidywany czas ich trwania przekracza 12 godzin.

4. W przypadku budynkow wielolokalowych, przedsigbiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne o zdarzeniach
wskazanych wust. 2, informuje wtasciciela lub zarzadcg¢ budynku nieruchomosci, zktérym zawarto umowe

o zaopatrzenie w wodg (i) (lub) umowe o odprowadzanie §ciekow.

5. W razie planowanej lub zaistniatej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin przedsigbiorstwo
wodociggowo - kanalizacyjne ma obowigzek zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody i poinformowaé o tym fakcie
odbiorcow ustug, wskazujac lokalizacje zastgpczego punktu poboru wody.

Rozdzial 9

Standardy obstugi odbiorcow uslug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany informacji
dotyczacych w szczegodlnos$ci zaklocen w dostawie wody i odprowadzaniu Sciekow

§ 14. Przedsigbiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania odbiorcom ushlug

wszelkich istotnych informacji w szczegdlnos$ci dotyczacych:

1) prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorc¢ uslug umowy o zaopatrzenie w wodg¢ 1umowy

o odprowadzanie $ciekow;
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2) wystepujacych zaktocen w dostawie wody lub odprowadzaniu $ciekow, wtym o planowanych przerwach

w $wiadczeniu ustug;
3) wystegpujacych awariach urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych.

§ 15. 1. Kazdy odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
przedsigbiorstwo umowy o zaopatrzenie w wod¢ i umowy o odprowadzanie $ciekow, w szczegolnosci ilosci i jakosci

swiadczonych ustug oraz wysokosci naleznosci za te ustugi.

2. Reklamacja powinna by¢ ztozona niezwlocznie po ujawnieniu okoliczno$ci wymagajacych zgloszenia,

w formie pisemnej lub ustnie.

3. Przedsigbiorstwo jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej zwtoki, w terminie nie dluzszym

niz 14 dni od dnia wptywu wniosku do przedsigbiorstwa, z tym, ze:
1) jezeli udzielenie informacji wymaga poczynienia ustalen i dziatan wymagajacych okreséw dtuzszych niz 14 dni, to
osoba prowadzgca sprawe, przed uplywem terminu, informuje ustugobiorcg o terminie w jakim wniosek zostanie

ostatecznie rozpatrzony;

2)w przypadku wniosku ustugobiorcy o sprawdzenie prawidlowosci dziatania wodomierza glownego termin
rozpatrzenia reklamacji uzalezniony bedzie od terminu wykonania ekspertyzy wodomierza przez Obwodowy
Urzad Miar.

§ 16. W siedzibie przedsigbiorstwa wodociagowo — kanalizacyjnego winny by¢ udostgpnione wszystkim

zainteresowanym:
1) aktualnie obowigzujace na terenie miasta Sieradza taryfy;

2) tekst jednolity Regulaminu dostarczania wody iodprowadzania Sciekéw, obowiazujacy na terenie Miasta

Sieradza;
3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody;

4) aktualny wieloletni plan rozwoju imodernizacji urzadzen wodociggowych 1iurzadzen kanalizacyjnych,
z wylaczeniem przypadku, o ktorym mowa w art. 21 ust. 7 Ustawy.
Rozdzial 10
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe
§ 17. 1. Rozliczenie dostawy wody na cele przeciwpozarowe nastepuje na podstawie umowy zawartej

pomiedzy Gming Miasto Sieradz i Przedsiebiorstwem.

2. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu przedsiebiorstwa

jest Panstwowa Straz Pozarna i Ochotnicza Straz Pozarna.

3. Pobor wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu przedsigbiorstwa dokonywany jest

w miejscach uzgodnionych pomiedzy przedsigbiorstwem, jednostkg Strazy Pozarnej i Gming Miasto Sieradz.

4.1los¢ wody na cele przeciwpozarowe ustalana jest na podstawie comiesigcznych informacji

przekazywanych przedsi¢biorstwu przez jednostke Strazy Pozarne;j.

Id: 14E84629-C229-41F5-8211-1902AA9ED2D1. Podpisany Strona 7z 8



5. Przedsigbiorstwo obcigza gmine za pobrang wodg¢ na cele przeciwpozarowe stosujac ceny ustalone

w taryfie.
Rozdziat 11
Przepisy koncowe
§ 18. Przedsi¢biorstwo wodociggowo — kanalizacyjne zobowigzane jest do udostepniania niniejszego

Regulaminu w swojej siedzibie oraz na swojej stronie internetowe;.

Wiceprzewodniczaca Rady
Miejskiej w Sieradzu

Beata Jacyszyn
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