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Adres zamieszkania — nie dotyczy Radnych

PREZYDENT _MIASTA SIERADZA

za posrednictwem Przewodniczgcego Rady Miejskiej w Sieradzu

interpelacja w sparwie budowy automatu do wydawania dokumentéw dla mieszkaricow
Sieradza '

Szanowny Panie Prezydencie,

w trosce o podniesienie jakosci obstugi mieszkaricow Sieradza oraz zwiekszenie dostepnosci
ustug administracyjnych, zwracam sie z uprzejmg prosbg o rozwazenie budowy i wdrozenia
na terenie miasta automatu do wydawania dokumentéw urzedowych (tzw. urzgdomatu).
Tego rodzaju rozwigzania funkcjonujg juz w wielu polskich miastach i pozwalajg
mieszkaricom na odbiér dokumentéw (np. dowoddw osobistych, praw jazdy, odpiséw aktow
stanu cywilnego czy innych zaswiadczerl) poza standardowymi godzinami pracy urzeduy,
co znaczgco poprawia komfort i dostepnos¢ ustug publicznych.

Uzasadnienie potrzeby inwestycji:

o umotzliwienie odbioru dokumentéw 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu,

e ograniczenie kolejek i skrécenie czasu obstugi w urzedzie,

o zwiekszenie dostepnosci ustug dla oséb pracujgcych, senioréw oraz oséb
z niepetnosprawnosciami,

e wpisanie sie w proces cyfryzacji administracji publiczne] i rozwoju tzw. ,smart city”,

e poprawa wizerunku miasta jako nowoczesnej i przyjaznej mieszkaricom jednostki
-samorzgdu terytorialnego.




Mozliwe Zrédta finansowania inwestycji:

Realizacja powyiszego przedsiewzigcia moze zostaé czesciowo lub w catoéci sfinansowana
z dostgpnych $rodkéw zewnegtrznych, co stwarza okazcje do zmniejszenia kosztéw wiasnych
naszego miasta, w szczegdlnodci sa to:

1. Fundusze Unii Europejskiej (perspektywa 2021-2027):

o]

e}

Program Fundusze Europejskie na Rozwéj Cyfrowy (FERC) - wsparcie cyfryzacji
administracji i e-ustug,

Program Fundusze Europejskie dla t4dzkiego 2021-2027-dziatania zwigzane
z rozwojem ustug publicznych i poprawa dostepnosci,

Fundusze na rozwdj inteligentnych miast (smart city) i innowacji w sektorze
publicznym.

2. Srodki krajowe:

o]
o]

o]

Programy Ministerstwa Cyfryzacji / KPRM wspierajgce rozwdj e-administracji,
Fundusz Rozwoju Cyfrowego,

$rodki Banku Gospodarstwa Krajowego w ramach programéw wspierajgcych
inwestycje samorzadowe,

Rzadowy Fundusz Polski tad — Program Inwestycji Strategicznych.

W zwigzku z powyzszym zwracam sie z pytaniami:

1. Czy Urzad Miasta Sieradza analizowat mozliwosé wdrozenia automatu do wydawania
dokumentéw dla mieszkaricow?

2. Czy planowane sg dziatania zmierzajgce do poprawy dostepnosci ustug urzedowych
poza standardowymi godzinami pracy?

3. Czy miasto planuje aplikowaé o srodki zewngtrzne na rozwéj nowoczesnych ustug
administracyjnych, w tym tego typu inwestycje?

4. Jakie sa szacunkowe koszty wdrozenia takiego rozwiazania oraz potencjalne
lokalizacje dla jego instalacji?

Analizujac w ostatnim okresie udzielane przez Paristwa opowiedzi na moje' interpelacje,
uprzejmie prosze o precyzyjny sposéb udzielania odpowiedzi na zadane pytania. .
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