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W odpowiedzi na interpelacj¢ ztozona przez Panig w dniu 21.05.2024 r. podczas obrad
IT sesji Rady Miejskiej w Sieradzu w temacie usprawnienia obstugi klientéw w Urzedzie Miasta
Sieradza informuj¢, Ze w rzeczonej sprawie podjeto wewnetrzne dzialania obejmujgce m.in.
przeglad procedur oraz organizacji pracy poszczegdlnych komorek organizacyjnych.
Spodziewanym efektem tychze bedzie ustandaryzowanie potencjalnego czasu oczekiwania

klientéw przybywajacych do biura obstugi i ograniczenie go do niezbednego minimum.
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